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AZ UGYVEZETO ELOSZAVA

A Rudolph Logisztikai Csoportot 1946-ban alapitottak J. Rudolph & Sohne OHG néven szallitmanyozasi vallalat-
ként a hesseni Kassel melletti Baunatalban. Ma a vallalat egy nemzetkozi szinten aktiv logisztikai szolgaltato tobb
mint 5200 munkatarssal 45 helyszinen Németorszagban, Eurépaban, az USA-ban és az Arab-félszigeten. Atfogo és
személyre szabott logisztikai megoldasokat fejlesztiink és valésitunk meg kiilonbozo iparagak szamara. Ezen beliil
az autoipar, a rendszerforgalom, az ipar és a kereskedelem iizleti teriileteire 6sszpontositunk. A szolgaltatasi kor
kozéppontjaban a szerzodéses logisztika all. A szolgaltatasi portfolic magaban foglalja a gyartasi, raktarozasi és
potalkatrész-logisztikat, valamint a beszerzési és elosztasi logisztikat. Mind a komplex logisztikai és logisztikaval
kapcsolatos feladatokra, mind a logisztikara nem jellemzo feladatokra, példaul a teljes értéklanc mentén végzett
(elo-)szerelési tevékenységekre képesek vagyunk.

Dr. Torsten Rudolph Edzard Oltmanns

Robert Just Peter Weide

Alles erreichbar.



Filozéfiank

Ugyfeleink sikeréhez a kovetkezokkel jarulunk hozza:

- Atapasztalaton, a munkatarsaink képességein és az ligyfe-
leinkkel folytatott partnerségen alapulé kolcsonhatdsbdl er-
edd hatékony és eredményes megolddsok hozzaértd
alkalmazasa.

« Kivancsisaggal és szenvedéllyel Uj utakat kerestink, és
dinamikusan elére vissziik az innovaciokat. Megkérdéjelez-
ziik a meglévot, és kovetkezetesen tovabbfejlesztjiik a sikert
- kreativan, de mindig a célt szem el6tt tartva és egy j6 adag
pragmatizmussal.

+ Minden feladatot olyan egyedi kihivasnak tekintlink, amely
nek aktivan allunk neki. Ehhez dontési gyorsasagunkat és
rugalmassagunkat a tulajdonos altal vezetett vallalat nyi-
tottsagaval és integritasaval kombinaljuk Ez tesz kilonleges-
Sé benntinket.

Negyedik generacios, tulajdonos dltal vezetett véllalatként a
fenntarthatd gazdasdgi tevékenység, valamint a gazdasdgi, 6ko-
l6giai, szocidlis, tarsadalmi, polgari és biintet6jogi felel6sség-
véllalds szdmunkra magatol értet6dd. Ennek alapelveit vezet6i
kézikonyvlinkben és ebben az elvi nyilatkozatban is lefektettuk.
Ugyvezetésként elkotelezettek vagyunk a létrehozott integralt
iranyitdsi rendszer folyamatos fejlesztése és hatékonysaganak
javitdsa mellett:

- Jogi megfelelés

+ Az emberijogok tiszteletben tartdsa

Gudensberg, 2023. janudr

/). /é;bzx(.;

Dr. Torsten Rudolph

Robert Just Q
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+ A megfelelési politika és célkitlzések kialakitasa és nyomon
kovetése

+ Az ligyfelek, a jogi és hatdsdgi kovetelmények meghataroza-
Sa és értékelése

+ A sziikséges emberi és pénzligyi eréforrasok biztositdsa
- Vezetdi értékelések (vezetdi feliilvizsgélatok) végrehajtasa

A nemzetkozi Uzleti tevékenység miatt figyelembe kell venni a
kilonbozd orszagok torvényi szabalyozasat. A nemzeti szaba-
lyozésokkal val¢ (itkozés esetén konzultdlni kell a megfelel6ségi
tisztviselGvel.

A vdllalat integritdsa az egyes munkatdrsak integritdsabdl né
ki. Ehhez elengedhetetlen, hogy mindig és mindenhol a szaba-
lyoknak megfelel6en viselkedjiink. A jogi keretek mellett ezzel az
elvi nyilatkozatunkkal olyan iranyelvet szeretnénk megteremteni,
amely konkrétan és érthetéen meghatarozza a Rudolph Logistik
csoporton beliili felel6sségteljes és tisztességes cselekvésiink
elveit. Nem tdrjlk a jogi és belsé kovetelmények megsértését.

A Rudolph Logistik csoport tartds sikere csak akkor garantalhato,
ha minden munkatarsunk napi munkavégzése magatol értetdédd
alapjaként tekint ezekre az alapelvekre, és sikeriil tgyfeleink,
beszallitoink és partnereink bizalmat kiérdemelni és megdrizni.
Az Ugyvezetés kotelezi magat és minden munkatarsat, hogy eti-
kusan viselkedjen. A megfeleléségi politikdban és ebben az ird-
nyelvben foglaltak irdnymutatdasként szolgdlnak. Minden egyes
dolgoz6 személyesen felel a benne foglaltak betartasaért.

Eo zened &

Edzard Oltmanns

Peter Weide



1. Vezérelv

Tiszteletben tartjuk minden ember méltdsagat, és érvényesitjik
anemzetkozileg elismert emberi jogok tiszteletben tartasat a ko-
vetkez6 nemzetkozileg alkalmazand¢ szabvanyok és irdnyelvek
alapjan

- az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének (ENSZ) Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozata,

- az Egyeslilt Nemzetek Szervezetének a gazdasagi és emberi
jogokrdl sz4lé iranyadé elvei (UNGP),

- a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet (ILO) munkatligyi és
szocialis normakrol szol6 egyezményei s ajanlasai,

- az Egyesiilt Nemzetek Globalis Megallapoddsanak (UNGC)
alapelvei,

- a Gazdasdagi EgyiittmUikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD)
multinacionalis vallalatokra vonatkozo iranymutatasai

legfébb cselekvés vezérelvként.

2. Minéségi szabvanyok

A Rudolph Logistik csoport sikere elvalaszthatatlanul 6sszefiigg
amagas szinvonalu szolgaltatasi minéséggel. Ennek az igénynek
a teljesitésére a Rudolph Logistik csoport kifejlesztett és beveze-
tett egy integralt irdnyitasi rendszert (IMS). Ez az 1SO 9001, ISO
14001, 1SO 50001, 1ISO 45001 és VDA 6.2 szabvanyokon alapul.

Az itt megszerzett tanusitvanyok és azok hosszu tavu fenntarta-
sa kotelezd a szolgaltatasunk nyujtdsahoz. Minden munkatars
vallalja, hogy az azokban meghatarozott alapelveknek, a folya-
matleirasoknak, az eljarasi és munkautasitasoknak, valamint
minden mas vonatkozd dokumentumnak megfeleléen viselkedik.
Folyamatosan fejlesztjiik mindségiranyitasunkat, és allandoan U
megoldasokat kerestink.

3. Lean menedzsment

A LEAN menedzsment a vallalat fenntarthato fejlédésének sarok-
kovét képezi. Ez kiilonosen igaz onmagunkra és folyamatainkra.
A hangsduly itt az Ugyfelek és a munkatarsak elégedettségén,
a min6ség javitasan és az értékteremtési irdnyultsdgon van. A
rendszeres, személyes kommunikdcio, a helyszini vezetés, az
oktatasok és a mUkodési folyamat-mutatészamok jelentik a fo-
lyamatos fejlesztés alapjat. Ez teszi lehet6vé, hogy tdmogassuk
a magasszintl mindségi szabvanyokat, amelyek mellett elkote-
leztiik magunkat.

4. A torvények betartasa

A nemzetkozi és nemzeti jogszabalyokat, valamint azon orsza-
gok kotelez6 eléirasait, amelyekben a Rudolph Logistik csoport
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m(kodik, minden munkatarsnak korldtozas nélkil be kell tarta-
nia. Minden munkatars felelés azért, hogy ismerje és alkalmaz-
za a tevékenységi terliletére vonatkozo torvényi eléirdsokat. A
jogsértéseket semmilyen modon nem tdrjiik. A Rudolph Logistik
csoport vezet6sége tamogatja a munkatdrsakat a jogi kovetel-
mények teljesitésében. A megfeleld és sziikséges informacidkat
rendelkezésre bocsatjuk, és a munkatarsakat rendszeres okta-
tdshan részesitjik.

5. Tarsadalmi és kornyezeti felelosségvallalas

A Rudolph Logistik csoport kockézatkezelési rendszert hozott
létre az emberi jogi és kornyezeti kockdzatok azonositdsara tele-
phelyein és kozvetlen beszallitoinal. Az azonositott kockdzatokat
kiilonboz6 tényez6k alapjan értékeljuk, és megfelel§ intézkedé-
seket tesziink a kockazatok elkeriilése vagy minimalizaldsa ér-
dekében. A kockdzatelemzés évente és alkalmi jelleggel torténik.
Amennyiben kozvetett beszallitdinknal tényleges kockazatokra
utald jelek meriilnek fel, alkalmi jellegi kockazatelemzést vég-
ziink.

Munkafeltételek

A Rudolph Logistik csoport tudatdban van munkaltatéi felel6ssé-
gének, és mindig eleget tesz az ebbdl eredd kotelezettségeinek.
Ide tartoznak kilonosen:

+ abérek és fizetések, valamint a szerz8désben rogzitett béren
kivili juttatasok teljes kord és id6ben torténd kifizetése

+ a bérek és fizetések kifizetése legaldbb a jogszabalyban
el6irt feltételeknek megfelel

+ tarsadalombiztositasijarulékok fizetése

+ amunkaviszonyok kizardlag érvényes munkaszerzédések
alapjan torténé megkotése

+ amunkaiddre és a szabadsagra vonatkozd valamennyi
vonatkozo rendelkezés betartdsa

« tiszta és az egészséget nem veszélyezteté munkahelyek

Nem-megkiilonboztetés és esélyegyenldség
Fontos szédmunkra az egyenl@ség, valamint a megkiilonboztetés
tilalma.

+ Olyan megkiilonboztetés-mentes munkakultirat témogatunk,
amelyet a kolcsonaos tisztelet és bizalom jellemez.

+ Tdmogatjuk a sokszin(iséget, az egyenjogusagot és a befo
gadast egy nyitott vallalati kultira érdekében, és minden
egyes ember egyéniségét elfogadjuk.

+ A munkaviszony minden szakaszaban betartjuk az egyenlé
bandsmaodrdl sz6l6 altalanos torvény (AGG) rendelkezéseit.

+ Megvédjuk és tiszteletben tartjuk a kisebbségek és az 6sho-



nos népek jogait.

+ Amunkatarsak felvétele és eléléptetése soran a személyes
képesités alapjan dontiink. Kizarjuk a nemi, faji vagy tényez6
kon alapuld megkulonboztetést.

Biztonsagi személyzet megbizasa

Amennyiben biztonsagi személyzetet bizunk meg, attol fliggetle-
nil, hogy magan- vagy nyilvanos biztonsagi szolgdlatrol van szd,
figyellink arra, hogy gondosan legyenek kivélasztva, képezve és
felligyelve, és tartsak tiszteletben a jelen magatartasi kodexben
meghatdrozott jogokat és normakat.

A jogellenes kényszerkiiirités tilalma

Tiszteletben tartjuk a jogellenes kényszerkiliritést és a foldek,
erddk és vizek jogellenes elvételének tilalmat olyan foldek, erd6k
és vizek megszerzése, beépitése vagy mas maodon torténd ha-
sznalata esetén, amelyek hasznalata egy személy életfeltételét
biztositja.

Kényszermunka és gyermekmunka

Elutasitjuk a kényszermunka és az emberkereskedelem minden
formajat. Minden munkatdrsnak onként és nem biintetés terhe
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mellett kell elvégeznie a munkat.

Elitéljik a gyermekmunkat, és szigortan betartjuk az alkalma-
zando torvényeket és el6irdsokat a foglalkoztatds vagy munka-
végzes also korhatarara vonatkozdan.

Egyesiilési szabadsag és kollektiv targyalasok

A vallalat tdmogatja a munkatdrsak vagy a megfelelé szerveze-
tek azon jogat, hogy a megfeleld szinteken térgyaldsokat foly-
tassanak és kollektiv szerzédéseket kossenek, valamint hogy
érdekellentétek esetén kollektiv Iépéseket tegyenek érdekeik vé-
delmében, beleértve a sztrdjkot is.

Kornyezet, fenntarthatésag, biztonsag és egészségvédelem

A Rudolph Logistik csoport kiemelten kezeli a kornyezet védel-
mét, valamint minden munkatars egészségét és biztonsagat. Ezt
fejezi ki a kornyezetirdnyitdsi rendszerlink, amely a kivalasztott
telephelyeken az 1SO 14007 szabvany szerint van tanusitva. A
kornyezeti szempontok azonositdsa és az azt kovetd kornye-
zeti allapotelemzés a kornyezetiranyitdsi rendszeriink alapvetd
részét képezi. Az dllapotelemzés keretében kiilonosen a kovet-
kez6 tényezdket vessziik figyelembe: viz, talaj, levegd, éghajlat,
valamint az er6forrasok rendelkezésre alldsa. A végrehajtasért
az egyes telephelyek felel6sek. Az artalmatlanitasra kozvetlen
hatdssal biro telephelyeinken a hulladékokat és veszélyes anya-
gokat a jogszabalyi eldirdsoknak megfelel6en nyilvantartasba



vesszik, hogy megfeleléen osztalyozhassuk, vizsgalhassuk és
artalmatlanithassuk éket.

Emellett a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem teruletén
meghatdrozott szabalyokat is alkalmazzuk. Néhany telephelyen
erre is van ISO 45001 szerinti tanusitds. A kornyezetvédelemre
és a munkahelyi biztonsagra vonatkozd valamennyi torvényt,
eléirast és iranyelvet be kell tartani. Az alkalmazott szakembe-
rek vagy meghizottak mellett minden munkatars kozosen felel6s
azeért, hogy hozzéjaruljon az emberek és a kornyezet védelmé-
hez. A Rudolph Logistik csoport szintén elkotelezett a fenntart-
hato, er6forras-kiméld és kornyezetbarat szolgaltatasok irant.

6. A munkatarsak kozotti és a veliik valo tiszteletteljes
banasmad

- Témogatjuk a munkatérsak és a vezet6ség kozotti vélemé
nycserét.

- Tisztelettel banunk masokkal, még akkor is, ha nem értiink
egyet.

+ Nyiltan kezeljik a kritikat.
- Megfelel6en, koriiltekintéen és megbizhatdan jarunk el.

+ Nem tdrjik a kollégdkkal szembeni nemkivanatos viselkedést
vagy a munkahelyi erészakot. Ez magaban foglalja a fenyege
tést, zaklatast, megfélemlitést vagy hasonld viselkedést.

- Avallalat teriiletén és munkaidében tilos a kabitoszerek
vasarlasa, értékesitése, hasznalata, atadasa, birtoklasa és
fogyasztasa.

- Avallalat teriiletén és munkaidében tilos az alkoholfogya-
sztas.

7. A vallalat tulajdonaval, eréforrasaival és informacioi-
val valé banasméd

Az informacids technoldgia hasznalata

A Rudolph Logistik csoport hardverének, az internetnek és a
szoftvereknek a munkahelyi hasznalatara vonatkozd valamen-
nyi belsé eléirast minden munkatdrsnak figyelembe kell ven-
nie és be kell tartania. A munkatarsak kotelesek védeni a Ru-
dolph Logistik csoport halézatait, és meg kell akaddlyozniuk a
blncselekményeket, valamint a berendezésekkel vagy szoftver-
ekkel vald visszaélést. Ezt teljes mértékben biztositjak az infor-
matikai osztaly bels@ ellenérzési rendszerének atfogo eldirdsai.
Megfeleld jogosultsagok és hozzaférési korlatozasok vannak be-
allitva, kezelve, ellendrizve és érvényesitve.

Adatvédelem

Védjiik munkatarsaink, tigyfeleink és minden olyan személy sze-
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mélyes adatait és maganéletét, akik a GDPR hatélya ald tartoz-
nak. A jogi eléirasokon tulmenden a személyes adatok kezelé-
sére az Adatvédelmi kézikonyv mindenkor aktualis valtozatdban
meghatdrozott adatvédelmi irdnyelvek vonatkoznak. Az adatvé-
delmi koordindtorok készséggel valaszolnak minden kérdésre.

A tulajdon hasznalata

A Rudolph Logistik csoport munkatérsai gondosan kezelik a val-
lalat tulajdondt, és intézkedéseket tesznek a lopds, elvesztés,
visszaélés vagy jogosulatlan hasznalat megelzése érdekében.

A jarmUvezetdk kotelesek a Rudolph Logistik csoport tulajdonat
gondosan kezelni, és mindig betartani az altalanos jarmUvezetdi
kézikonyvet. Ezek belsd és kotelezéen betartandd eléirasok.

Plagium és szellemi tulajdon

A szellemi tulajdon szabadalmi vagy védjegyjogi, szerz6i jogi
védelmet élvezhet, és lzleti titkok képezhet. A védett tulajdon a
tulajdonos engedélye nélkiil nem haszndlhato fel és nem adhat6
at harmadik félnek.

A Rudolph Logistik csoport tiszteletben tartja a szellemi tulaj-
dont. Nem t(rjiik a szellemi tulajdonjogok megsértését. Elvarjuk
munkatdrsainktél, hogy a munka minden teriiletén tiszteletben
tartsak a szellemi tulajdon védelmét.

Az iizleti informaciok védelme

A folyamatos fejlesztési folyamat szerves részét képezi a Ru-
dolph Logistik csoport és szolgaltatasainak allandd tovabbfej-
lesztése. Ez megkoveteli az Uzleti titkok, bizalmas informaciok,
tulajdon és ctletek védelmét is. Minden munkatarsnak szigoru-
an meg kell 6riznie az informdciok bizalmas voltat a vallalaton
beliil és harmadik felekkel, példaul a Rudolph Logistik csoport
tgyfeleivel vagy beszallitéival szemben. Ide tartoznak példaul
a pénzigyi vagy dradatok, valamint a vallalati stratégidk. Tilos
tovabba a bizalmas izleti informaciok, példaul az tigyféladatok
kozvetlen vagy kozvetett felhasznaldsa egy munkatars vagy har-
madik fél személyes érdekében. A munkatdrsak nem haszndlhat-
jak ki a felmertilé Uzleti lehetéségeket sajat érdekiikben. Mindig
partatlanok vagyunk . Ezek a titoktartasi kotelezettségek nem
szlinnek meg a Rudolph Logistik csoporttal fenndllé munkaviszo-
ny megszlinésével. Ezt tobbek kozott egy megfeleld titoktartasi
megallapodas dokumentdlja.

Pénziigyek és szamvitel

A Rudolph Logistik csoport minden uzleti tevékenységét meg-
feleléen engedélyezni kell, és a konyvekben és dokumentumok-
ban teljes korlen és pontosan el kell szdmolni az alkalmazandd
szémviteli alapelvekkel (GoB) Gsszhangban. Hamis vagy félreve-
zetd bejegyzések a konyvekben, dokumentumokban és hivatalos
kérelmekben nem megengedettek. Ezt a belsd ellenérzési rends-



zer (ICS) biztositja, amelyet évente egy konyvvizsgald cég vizsgal
felll, és a hatékonyséagardl sz6l6 igazolassal meger6sit.

8. Uzleti partnerekkel, harmadik felekkel és kormanyzati
szervekkel valo kapcsolattartas

Kapcsolatok az iizleti partnerekkel és a versenytarsakkal

A Rudolph Logistik csoport elkételezett a nyitott piacok és a ti-
sztességes verseny mellett, és vallalja a trosztellenes el6irdsok
betartdsat. A munkatdrsaknak etikusan, becstiletesen és tisztes-
ségesen kell viselkednilik. Kizart minden olyan magatartas, ame-
ly a verseny korlatozasdra vagy megakaddlyozaséra szolgalhat.
A munkatarsaknak tgyelniiik kell arra, hogy — kilondsen a verse-
nytarsakkal val6 kapcsolattartas soran — ne hozzanak nyilvanos-
sdgra semmi olyan informéacidt, amely a vallalati stratégidval, a
piaci magatartassal vagy a szolgaltatasi portfdlidval kapcsolatos
(kivéve, ha az nyilvanosan hozzaférhet6).

Korrupcio és megvesztegetés

A Rudolph Logistik csoport becstiletesen, tisztességesen és at-
lathatoan jar el. Korrupcionak minésitiink minden olyan maga-
tartast, amelyben egy személy visszaél a rabizott hatalommal
vagy bizalmi pozicidval, hogy sajat maga vagy egy harmadik
fél szamara elényt szerezzen. A belfoldi és kiilfoldi, dllami vagy
politikai tisztségviselékkel, szervezetek képviselSivel vagy a ma-
ganszektorral valo kapcsolattartas soran munkatdrsainknak tilos
barmilyen értéket vagy pénziigyi elényt felajanlani, igérni, nyljta-
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ni vagy elfogadni. Ez magaban foglalja az ajandékok, vendégla-
tds és szolgdltatasok felajanlasat vagy elfogadasat, amennyiben
feltételezhetd, hogy azok befolydsolhatjak az lizleti magatartast
vagy tranzakciokat. A Rudolph Logistik csoport munkatarsai
évente kétszer legfeljebb 35 eurd érték( ajandékot fogadhatnak
el, amennyiben az nem befolyasolja az Uzleti tevékenységet. 50
EUR értékhatdrig az ajandékokat a felettessel kell egyeztetni, és
ilyenek évente csak egyszer fogadhatok el. A pénzbeli ajandékok
nem tartoznak ide, és alapvet6en nem engedélyezettek. Az lizleti
életben megszokott vendéglatast ez nem érinti. Minden munka-
térs tgyel arra, hogy ne valjon fliggévé az lgyfelektdl vagy a bes-
zallitoktol. Ez azt jelenti, hogy a zsarolds, a megvesztegetés vagy
az ligymenetkonnyitd juttatasok kifejezetten tilosak!

Bennfentes informaciok és kereskedés

Bennfentes informdcionak tekintiink minden olyan informécict,
amely nem nyilvanosan ismert, és amely jelent6s hatassal lehet
egy értékpapir arfolyamanak alakuldsdra. Ezek kozé tartoznak
tobbek kozott egy vallalat nagyobb megrendelései vagy kutatasi
sikerei, de olyan pénziigyi eredmények is, mint a varatlan nye-
reségcsokkenés vagy a fizetésképtelenségi kérelmek. Ezeket
a bennfentes informdcidkat minden munkatdrsnak szigortan
bizalmasan kell kezelnie. A munkatdrsaknak tilos az ilyen benn-
fentes informdcio dltal érintett részvényekkel vagy egyéb érték-
papirokkal kereskedni mindaddig, mig a bennfentes informdciok
nyilvanossagra nem keriilnek. A Rudolph Logistik csoporton be-
il ezen informdciok kezelésére a német értékpapir-kereskedelmi
torvény (WpHG) 14. §-dnak rendelkezései az irdnyadoak.



Nemzetkozi kereskedelmi tilalmak és bojkottok

A Rudolph Logistik csoport munkatarsai tiszteletben tartjak az
exportra, importra, szallitdsra és valutdkra vonatkoz6 nemzeti és
nemzetkozi kereskedelmi és bojkottrendelkezéseket.

9. Osszeférhetetlenségek

A munkatdrsak minden olyan 0sszeférhetetlenséget elkeril-
nek, amely abbdl adddhat, hogy sajat személyes, csaladi vagy
pénziigyi tevekenységlik Utkozik a Rudolph Logistik csoport
célkitlizéseivel. Ha egy munkatars olyan melléktevékenységet
tervez, amely valdszinlleg osszeférhetetlenséget okozhat, pél-
daul tandcsadodi szerzédéseket, akkor kapcsolatba kell I1épnie a
megfeleldségi tisztviselbvel.

10. Végrehajtasi intézkedések

Ezzel az elvi nyilatkozatunkkal elkotelezziik magunkat az atvilagi-
tasi kotelezettségek betartdsa mellett, és felelésséget vallalunk.
Ennek megfelel6en atalakitottuk folyamatainkat. Jogsértés ese-
tén ésszer( Iépéseket teszink a jogsértés minimalizélasa vagy
megel6zése érdekében. Minden intézkedés hatékonysdgat elle-
nérizzik. Az elvi nyilatkozat helyi végrehajtasa az adott telephe-
lyért felel6s személyek feladata.

Munkatarsainkat oktatdsokkkal érzékenyitjiik az emberi jogi és
kornyezetvédelmi dtvilagitdsi kotelezettségeknek, valamint a
megfelel6ségi iranyelviinknek valé megfelelésre.

Az Uzleti partnereknek sz6l6 magatartasi kodexiunkben meg-
fogalmazzuk elvardsainkat Gzleti partnereinkkel szemben, és
felel6sséget ruhazunk &t rajuk is. Megfelel6 ellenérzési intézke-
désekkel vizsgaljuk, hogy Uzleti partnereink betartjak-e a maga-
tartasi kodexet, és jogsértés esetén intézkedéseket teszunk.

Az 4tvildgitdsi kovetelmények betartasat rendszeresen doku-
mentaljuk, és évente és eseti alapon jelentést tesziink a vezet6-
ségnek. Az éves jelentés honlapunkon kozzé tesszuk.

11. Bejelentd rendszer és panaszok

A Rudolph Logistik csoport minden munkatdrsa jelentési kotele-
zettséggel tartozik az alabbi esetekben:

« blincselekmény

- a megfeleléségi irdnyelv vagy mas belsé vallalati iranyelvek
megsértése

- etikatlan és helytelen magatartas

Alles erreichbar.

+ jogszabalyok megsértése
+ csalas vagy szandékos kotelezettségszegés

+ egyéb olyan helyzetek, amelyek negativ kovetkezményekkel
jarnak a munkatarsakra vagy a vallalatra nézve

A bejelentéseket telefonon, személyesen vagy a bejelentd (rlap
segitségével e-mailben lehet megtenni a megfelel6séqgi tisztvise-
I6nek vagy a felettesnek. A bejelentd rendszerre vonatkozé meg-
felel6 eljarasi utasitast be kell tartani.

Ha a felettes bejelentést kap, azonnal értesitenie kell a megfele-
|6séqgi tisztviselt. A jelentéseket bizalmasan kezeljuk. A jogsér-
tés bejelentésén alapuld hatranyos intézkedések kizartak. Ha egy
személy ellen rosszindulatd szandékkal torténik a bejelentés, az
fegyelmi eljarast von maga utan a bejelent6 személy ellen.

létrehozott egy kiilsé bejelentd irodat, ahova a jelzéseket be lehet
jelenteni.

A munkatdrsakat arra 0sztonozzik, hogy a belsé jelentési koz-
pontnak torténd bejelentést helyezzék el6térbe, hogy biztositsdk
a bejelentés hatékony kezelését.

12. A munkatarsakkal szembeni elvarasok

A vdllalat elvarja munkatarsaitol, hogy legjobb tudasuk és képes-
ségeik szerint dolgozzanak a Rudolph Logistik csoportnal. Egy
véllalat hirneve az ott dolgozd emberek viselkedésébdl fakad.
Ezért még fontosabb, hogy a vallalat politikdja dsszhangban
legyen a munkatarsak viselkedésével. Ez a megfeleléségi irdny-
elv olyan magatartasi Utmutatot hatdroz meg, amelyet minden
munkatarsnak kotelezéen be kell tartania, és amely kozvetlendl
minden munkatdrsra vonatkozik. A felettesek példaként jarnak
elol. A megfelel6séqi irdnyelv alapelveinek megsértése esetén a
munkatdrsnak fegyelmi intézkedésekre és akédr a munkaviszony
megszuntetésével jar6 munkajogi szankciokra kell szamitania.

Ha barmilyen kérdése van a megfelel6ségi iranyelvvel kapcsolat-
ban, vagy segitségre van szilksége a magatartasi kodex értel-
mezéséhez vagy alkalmazasdhoz, kérjik, forduljon feletteséhez
vagy a megfeleléségi tisztvisel6hoz.

A megfeleldségi tisztviseld elérhetdségei

Vanessa Witt
Telefon: +49 561 49 91-8292
Email: compliance@rudolph-log.com



